Machen Sie mit...
Lassen Sie uns wissen, welcher
Aspekt des Berichts lhre Ansicht
am ehesten widerspiegelt.
Stimmen Sie online ab unter:

www.02.com/cr2006/debate
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. Engagement fiir Mitarbeiter ... fur unsere
Arbeit gilt ,, 0, can do”. Fir unsere Kunden streben wir nach
Hochstleistungen. Daher méchten wir, dass sich unsere Mitar-
beiter inspiriert und anerkannt fihlen. Sie sollen wissen, dass
uns ihre Meinung wichtig ist. Wir tun viel dafir, die Fahigkeiten
und das Wohlbefinden unserer Mitarbeiter zu férdern, um eine
gute Balance zwischen Berufs- und Privatleben zu erméglichen.
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Meine Arbeit fordert
mich immer und gibt




Patrick Randell
Technology, O, UK

2006 hatten wir uns das Ziel gesetzt,
ein Arbeitgeber erster Wahl zu sein
und unsere Reputation als hervorra-
gender Arbeitgeber zu entwickeln.

Unsere Unternehmen in GroBbritannien,
Deutschland und Irland wurden 2006 bei
verschiedenen Wettbewerben um die ,Besten
Arbeitgeber” ausgezeichnet. Wir haben 2007
weitere Preise erhalten.

Wir mdéchten, dass unsere Mitarbeiter stolz
auf die Art und Weise sind, wie wir die Dinge
angehen. Jeder bei O, ist aufgefordert,

seine Meinung zu auBern. Unsere jahrlich
durchgefihrte Mitarbeiterbefragung ,,Reflect
0," zeigt uns, ob unsere Mitarbeiter die
Unternehmensstrategie kennen, wie zufrieden
sie sind und wo wir ansetzen missen, um
uns als Unternehmen weiter zu verbessern.
Wir nutzen diese Ergebnisse auch, um neue
Zielsetzungen zu formulieren.

In GroBbritannien, Irland und Deutschland
bieten wir Unterstiitzung in Krisenzeiten an,
rechtliche und finanzielle Beratung sowie Hilfe
beim Stressmanagement. Aber wir méchten
noch mehr tun.

Unseren Mitarbeitern auch in Zukunft zuhoren
und auf ihre Bedurfnisse eingehen.
Unseren Mitarbeitern weiterhin hohe Flexibilitat
ermoglichen und Freirdume bieten.

Sicherstellen, dass die aus der Mitarbeiterbe-
fragung Reflect O, resultierenden MaBnahmen
umgesetzt werden.

Unsere Mitarbeiter-Policies enger hinsichtlich
ethnischen Aspekten, Geschlecht, Alter und
Behinderungen tberwachen.

Stakeholder-Einbindung: Wir

haben Belege daflr gesehen, dass
eine Reihe von Stakeholder-Aktivitaten
auf verschiedenen Ebenen in der
Organisation durchgefthrt wurden.
Erwahnenswert ist dabei die
Mitarbeiterbefragung, die im

Vorfeld der Ausarbeitung der

., People Promise”-Charta erfolgte.

Ernst & Young
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Wir helfen den Mitarbeitern, wenn sie es
winschen, ihr personliches Wohlbefinden zu
steigern und Berufs- und Privatleben besser in
Einklang zu bringen. Deshalb bieten wir ihnen
Programme zur Forderung von Fitness, Nicht-
raucherkurse, Schulungen zur Verbesserung der
richtigen Kérperhaltung am Arbeitsplatz sowie
Erndhrungstipps an.

Wir stehen fir eine Unternehmenskultur,

in der sich jeder respektiert und dazugehorig
fuhlt. Dazu gehort z. B. auch der Respekt

vor unterschiedlich religiésen Anschauungen.
Wir unterstitzen unsere Fiihrungskrafte dabei,
die Arbeitszeiten der Mitarbeiter rund um die
verschiedenen religiosen Feste zu planen oder
anderen personlichen Bedurfnissen anzupassen.

www.02.com/cr2006/workplace
www.02.com/cr2006/equality
www.02.com/cr2006/balance

* Uberlegen Sie, wie Sie diese Initiativen an

lhrem eigenen Arbeitsplatz realisieren kénnen.

e Teilen Sie lhrer Fuhrungskraft mit, wie

das Arbeitsklima noch weiter verbessert
werden kann.

e Erarbeiten Sie mit Ihrer Fihrungskraft einen

Entwicklungsplan, der aufzeigt, in welchen
Bereichen Sie gefordert werden mochten.

www.02.com/cr2006/employment



O, Germany Engagement fir Mitarbeiter

Gesundheitschecks fur alle

Wir mdchten zur Gesundheit und zum Wohlbefinden unserer Mitarbeiter beitragen.
In unserer Mlnchner Zentrale unterhalten wir ein Fitnessstudio. An allen Standorten
bieten wir die Moglichkeiten zu sportlichen Aktivitaten, aber auch Massagen und

medizinische Vorsorgeuntersuchungen an ...

sind stolz darauf, bei
O, Germany zu arbeiten

Weiterbildungskosten
pro Mitarbeiter

... Zwolf Prozent der Mitarbeiter nahmen
die kostenlose Grippeschutzimpfung wahr.
Unsere Unternehmenszentrale in Minchen,
unsere Regionalbetriebe und Call-Center
wurden mit Defibrillatoren ausgestattet.

Krisenzeiten

Wir unterstitzen Mitarbeiter, die sich in
einer schwierigen Situation befinden, sei es
beruflich oder privat. Jeder Mitarbeiter, der
unter Stress oder einer Krankheit leidet oder
sich auch in finanziellen Schwierigkeiten
befindet, hat Anspruch auf bis zu zehn
Stunden kostenlose Beratung.

Gesunder Arbeitsplatz,
bessere Leistung

Fur die Mitarbeiter von O, Germany wurde

ein intranetgestUtztes Gesundheits- und
Sicherheitstraining entwickelt. Zum einen fuir
Mitarbeiter, die in Héhen arbeiten, zum anderen
fur Mitarbeiter in Blros, mit dem sie die richtige
K&rperhaltung am Schreibtisch sowie den
Abbau von physischem Stress — wie er bei der
Arbeit oder auch beim Autofahren entsteht —
trainieren kénnen.

Einbeziehung
der Mitarbeiter

Die jahrlich von O, durchgefuhrte Mitarbeiter-
befragung ,Reflect O," gibt uns ein regel-
maBiges Feedback dartber, wie sehr sich die
Mitarbeiter mit dem Unternehmen identifizieren.
Unser Anspruch ist es, kontinuierlich unsere
Attraktivitat als Arbeitgeber zu verbessern.
Hervorragende Leistungen von Mitarbeitern
werden jahrlich von O, ausgezeichnet.

Berufstatige Eltern

Der Aufbau einer Krippe fir die Kinder unserer
Munchner Mitarbeiter schreitet voran; die
Geschéftsfiihrung von O, hat alle Weichen
gestellt und es wurde bereits ein geeigneter
Standort gefunden. Der Ausbau soll im Sommer
2007 beginnen. Wir hoffen, die Einrichtung
gegen Jahresende er6ffnen zu konnen. Dartiber
hinaus sind wir beim Victress Day in Berlin als
Sponsor aufgetreten. Der Victress Day ist

eine Veranstaltung der Victress Initiative e.V.

mit dem Ziel, in Deutschland den Frauenanteil
in Fihrungspositionen zu erhéhen.

. bei ,Deutschlands beste

i Arbeitgeber 2006“;

- Sonderpreis ,,Gesundheit”

& - beide Auszeichnungen
durch das Institut Great Place
to Work®, Veréffentlichung
im Magazin Capital

1 STUDIO, fir Mitarbeiter in Miinchen

2 O, Kinderkrippe in Planung

3 Mitarbeiterauszeichnung fr
exzellente Arbeit

4 Girls Day bei O,

Foérderung sozialer
Kompetenz

Wir ermuntern unsere Mitarbeiter, sich fur
soziale Belange zu engagieren. Einige unserer
Mitarbeiter stehen Jugendlichen aus sozialen
Brennpunkten als Mentoren zur Seite, andere
Mitarbeiterinnen begleiten Studentinnen an
Fachhochschulen. Sie bieten ihnen damit ein
erstes Kontaktnetzwerk flr einen guten Start
ins Berufsleben. An einigen unserer Standorte
haben wir einen ,Girls Day” fur insgesamt 160
Médchen durchgefthrt, darunter 30 Tochter von
O, Mitarbeitern. Das Interesse an den Chancen
von Frauen in technischen Berufen war groB3.
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