


Nase Zprava o spolecenske
odpovednosti:

Ve zkratce

Tisténa verze

Tato publikace se snazi zachytit, jak mobilni i dalsi nové formy komunikace méni
nas zivot, celou spolecnost a jaky vliv maji na nase Zivotni prostredi. Publikaci

si mUzete stdhnout na adrese:

@ www.02.com/cr2006/downloads

nebo si ji objednat v tisténé podobé zaslanim e-mailu na:
cr@o2.com

K dispozici jsou i podrobnéjsi zpravy zaméfené na jednotlivé zemé:
Velkou Britanii, Irsko, Némecko a Ceskou republiku.

Podrobnéjsi informace on-line

Webové stranky

Podrobné informace o nasi politice, praxi a plnéni konkrétnich zavazk(
v{ci spolecnosti a Zivotnimu prostredi najdete on-line na:

@ www.02.com/cr2006

Sestavte si svoji vlastni zpravu
MUzZete si on-line sestavit vlastni zpravu — staci si vybrat konkrétni oblasti,

které vas zajimaji, na:
@ vww.02.com/cr2006/personalised

Chcete védét jesté vice?

Aktudlni informace, tipy, interaktivni funkce a filmovy material na téma
spolecenska odpovédnost naleznete na:

@ www.o2.com/cr

Zapojte se do diskuse

Radi vas privitame v diskusi o tom, jak mobilni telefony a internet méni
nase zivoty. Diskuse probiha na:
@ vww.02.com/cr2006/debate

Spojte se s nami
Mate-li dotaz nebo chcete-li nam sdélit svdij nazor nebo podnét,

kontaktujte nas na:
cr@o2.com
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Telefénica O2 Europe plc Zapojte se do diskuse

Vsichni komunikujeme — kazdy den. Mobilni
telefony a internet nas rychle a rdznymi, casto
velmi inovativnimi zpusoby spojuji, a zkracuji
tak vzdalenosti mezi nami. Jak se to odrazi na
nasich vztazich, zpusobu zivota nebo na

prostredi okolo nas?

My vsSichni v O2 se stavime k témto zménam
otevrené, chceme jim porozumeét a pochopit svoji
roli ve spolecnosti. Chceme rozpoutat diskusi,
vyslechnout vase nazory — a muzete se spolehnout,
ze si je vezmeme k srdci. Chcete-li se dozvedét
vice, Ctéte dal.

/apojte se do diskuse.
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Profil 02 Telefonica O2 Europe plc

Profil spolecnosti Telefonica O2 Europe

Nase podnikani vychazi tradicné z poskytovani mobilnich sluzeb, ale stale se vyviji a méni.
V soucasnosti plsobime v Sesti evropskych zemich a nabizime nékolik novych sluZeb.

02 Ireland

Airwave

Zabezpecené digitalni komunikace pro
slozky zachranného systému a dalsi
verejné organizace ve Velké Britanii

* Smlouvy s 200 bezpecnostnimi
organizacemi

e\ dubnu 2007 byla spole¢nost prodana
spolecnosti Guardian Digital
Communications Ltd, ktera patfi do
skupiny Macquarie

02 UK 02 Germany

Telefénica 02
Slovakia

Manx Telecom

Telefénica O2 Europe

1 Udaje k 31. prosinci 2006

Telefénica 02
Czech Republic

Telefdnica, S.A.

2 Pocet zaméstnancll (v ekvivalentu plnych tvazkd) k 31. prosinci 2006
3 Pocet zaméstnanct (v ekvivalentu plnych Gvazkd) k 31. prosinci 2006, kromé spolecnosti

02 Asia (soucast 02 UK)

4 Pocet zaméstnancu (v ekvivalentu plnych Gvazkd) k 31. prosinci 2006, kromé spole¢nosti

Telefonica Deutschland

5 Soucasti reportingu spolecenské odpovédnosti skupiny Telefénica O2 Europe budou s Ucinnosti
od ledna 2007 i Gdaje za spolecnost Telefénica O2 Slovakia od ledna 2007
6 Udaje zahrnuji vysledky 02 UK, O2 Germany, Telefonica Deutschland, O2 Ireland, Manx Daléi informace naleznete on-line na:

Telecom a Airwave za 11mésicni obdobi kopc'ici 31. prosince 2006; Udaje nezahrnuiji vysledky
spolecnosti Telefénica 02 Czech Republic. Udaje jsou publikovény jako neauditované

www.02.com/cr2006/profile
Www.02.com/investor_centre.asp
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Telefonica 02 Europe plc Profil 02

Kdo jsme

Jsme telekomunikalni spole¢nost a plsobime ve Velké Britanii, Irsku, na ostrové Man,
v Némecku, Ceské republice a nejnovéji i na Slovensku.

Nase firemni tvar

Inovativni
Z technologie délame néco, co je
snadné pro pochopeni a uzivani.

Otevreni
Chovame se jasné, oteviené
a jsme zde pro vsechny.

Davéryhodni

Byt dlveéryhodny pro nas znamena
zaslouZit si svym chovanim

davéru vsech.

Konkurenceschopni
Inovace nam pomaha byt
konkurenceschopni.

PInime sliby

Vzdy dodrzime, co slibime, a
odpovédné se stavime za sva
prohlaseni. Zplsob, jakym véci
déldme, je pro nas stejné dllezity
jako samotny vysledek toho,

co délame.

Nase obchodni znacka

Jsme znacka plna energie a chuti
do Zivota. Ve viem, co délame,
chceme byt sméli, otevieni,
transparentni a chceme si
zaslouzit ddveéru.

Znacka O,, ktera ziskala bezpocet ocenéni, je
nyni tvafi vech obchodnich aktivit spolecnosti
Telefénica O2 Europe.

Nasi strategii je stat se nejrychleji rostouci
telekomunikacni spole¢nosti v Evropé. Zakaznik
je u nas stredem vseho, co délame.

To, ze jsme soucasti globalni skupiny Telefonica,
S.A., ndm umozriuje jesté vice pfispivat k
Uspéchlim 02 a doufame, Ze zakaznici sami
poznaji vyhody nasi sounaleZitosti s velkou
globalni skupinou.

Co vyznavame

Nasi vizi je trvale udrzitelny rdst, zlepsovani
Zivota lidi a podpora rozvoje komunit,

v nichZ pusobime.

Nase politika se zaméfuje na feseni
environmentalnich, socidlnich a etickych otazek
a na fizeni rizik systematickym a méfitelnym
zpUsobem. Zaroven se snazime plnit veskeré
své povinnosti a zavazky.

Nase eticko-spravni postupy jsou koncipovany
tak, aby posilovaly védomi spolecenské
odpovédnosti. Viybor pro spravni zélezitosti
(Governance Committee) zfizeny
predstavenstvem ma za Ukol kontrolovat
dodrzovani postuptl v dané oblasti.

| pro své zaméstnance chceme vytvorit co
mozna nejlepsi pracovni prostredi — podminky,
moznosti, odmérovani a kulturu, ktera

klade dudraz na etické chovani a trvalou
udrzitelnost. | to néam pomaha udrzet si
integritu naseho chovan.

Soukromy sektor se stéle vice zasazuje o rozvoj
moderni spolecnosti a o ochranu Zivotniho
prostredi. Velmi vitdme, Ze my sami mizeme
nécim prispét. Jako soucast globalni skupiny
Telefénica se hlasime k principdm programu UN
Global Compact, rozvojovym cilim tisicileti a
Kjotskému protokolu.

Nase hodnoty

V tom, abychom vzdy védéli, ze délame

tu spravnou véc, nam pomahaji postupy
odpovédného chovani, které jsou v nasi kultufe
zosobnény v nasich hodnotach a etickych
zasadach podnikani.

Dalsi informace naleznete on-line na:
=7 www.02.com/cr2006/vision
www.02.com/cr2006/ethics
www.02.com/cr2006/materiality
www.02.com/cr2006/gri

Reporting

Usilujeme o maximalni transparentnost a nasi
praxi a reporting nechavame pravidelné ovérovat
pomodi interniho a externiho auditu. Zprava

o spolecenské odpovédnosti 2006 vychazi

v geograficky lokalizovanych mutacich pro
Velkou Britanii, Némecko, Irsko a Ceskou
republiku; v kazdé zemi je k dispozici verze

v mistnim jazyce. Pokud neni vyslovné uvedeno
jinak, vysledky publikované v této Zpravé jsou
za obdobi leden—prosinec 2006. N&s reporting
spolecenské odpovédnosti se fidi zasadami
Global Reporting Initiative (GRI) — 2006
Sustainability Reporting Guidelines a je
ovérovan auditory Ernst & Young LLP.
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